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É D I T O

Environnement
Travail et droits de l'Homme 
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Actions communautaires et parties prenantes 

Dès 2012, Unipex a eu la volonté de développer une stratégie RSE dynamique pour devenir un des premiers
distributeurs évalué Ecovadis. Depuis lors, l’équipe RSE n’a eu de cesse de promouvoir et de développer
cette stratégie en interne auprès de chaque collaborateur et en externe auprès de tous nos partenaires
(fournisseurs, clients, parties prenantes).

La RSE est devenue pour Unipex un critère incontournable de sélection des partenaires fournisseurs, afin de
toujours améliorer ses performances. Chaque trimestre, une lettre d’information est envoyée à chaque
collaborateur lui permettant d’obtenir une vision globale du niveau RSE de l’entreprise et c’est sans doute ce
qui explique l’augmentation du taux de satisfaction de ces mêmes collaborateurs.

Le 31 mai 2022, le groupe Barentz, qui s’est porté acquéreur d'Unipex, et membre actif de «UN Global
Compact» a également mis en place une stratégie RSE basée sur 5 piliers :

Le Groupe, dans son entièreté, est donc engagé dans une politique RSE volontaire visant à contribuer
activement à un monde plus durable.

La Direction Unipex
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UNIPEX, fondé en 1968, était un distributeur de matières premières
pharmaceutiques et cosmétiques en France.

À PROPOS D'UNIPEX

2012

Lancement de la démarche RSE

Expertise technique
Excellence opérationnelle
Aide à la formulation
Suivi réglementaire
Qualité
RSE

55 ans plus tard, UNIPEX est distributeur sur 5
marchés de spécialités et emploie 75 collaborateurs
qui confèrent à l’entreprise :

L’année 2022 aura été un tournant dans l’histoire d’Unipex correspondant à une phase de préparation à
l’intégration au Groupe Barentz, distributeur hollandais basé à Hoofddorp, avec des activités globales dans 67
pays.  Au 1er janvier 2023, la société devient “Unipex, Part of Barentz.”
Unipex a accompli une phase de transition et de familiarisation au périmètre du Groupe Barentz. La gouvernance
Unipex passera progressivement le relais à la nouvelle équipe dirigeante, pour une transition effective en 2024 .
Par ailleurs, le dynamisme de la société se poursuit avec 20 nouveaux commettants comptabilisés sur l'année
2022 et un chiffre d'affaires en hausse à €115,7 millions contre €90 millions en 2021, soit une progression proche
de 30%.      

Territoire géographique d'Unipex

Une gamme d'ingrédients durable

COSMÉTIQUE PHARMACEUTIQUE NUTRACEUTIQUE FOOD - NUTRITION CHIMIE

 L’histoire d’UNIPEX
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NOTRE DÉMARCHE RSE

Les Objectifs Développement Durable (ou ODD) des
Nations Unies font référence en terme de durabilité.
Cet agenda global, composé de 17 objectifs et 169
missions devant être atteint en 2030, a pour ambition
de maintenir prospérité et amélioration de la qualité
de vie à travers une prise de conscience
environnementale pour notre futur. Ces objectifs nous
guident vers une amélioration continue de nos
indicateurs de performance RSE et, en 2022, nous
avons pris le parti de confronter nos initiatives et notre
performance RSE au regard de ces ODDs, en dépit des
multiples changements opérationnels survenus au cours
de l’année.  

 Les Objectifs Développement Durable

Après plus de 10 ans de déploiement de sa démarche RSE, une
certification Ecovadis Gold en 2023, qualifiant l’année 2022 avec une
progression de 10 points sur le volet éthique et de 2 points sur le score
global,  Unipex, Part of Barentz, adopte les ODDs pour rendre compte plus
avant de la performance de ses indicateurs et de la maturité de sa
démarche RSE, axée sur trois piliers d’enjeux pour ses activités :

1. People : être vigilant sur l’éthique, le respect du droit et la transparence
de nos supply chains, ainsi que veiller à la santé, le bien-être et la qualité
de vie au travail. 

2. Planet : dans le cadre de la double matérialité, limiter l’impact de nos
activités sur notre environnement, mais également prendre en compte les
conséquences du changement climatique sur la disponibilité de nos
matières premières, la logistique, les bâtiments, etc.  

3. Ingrédients : sourcing durable et responsable. Notre volonté de
privilégier des ingrédients certifiés naturels, biosourcés, issus de
l’upcycling (intégrant ainsi l’économie circulaire), en production locale, sur
la base d’éco-procédés, et va de pair avec une prise en compte de
l’environnement et de l’impact de la logistique associée. 

ODD

NOTRE DÉMARCHE RSE
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NOTRE DÉMARCHE RSE

RGPD (Règlement Général sur la Protection des Données) 

Ethique & Gouvernance RSE 
Systèmes d’information et cybercriminalité

A ce jour, Unipex s’est doté d’une démarche responsable vis-à-vis de ses ressources et équipements
informatiques.

Depuis le 25 mai 2018, le règlement européen sur la RGPD est entré en application : de nombreuses formalités auprès de la
CNIL disparaissent ; en contrepartie, la responsabilité des organisations est renforcée. Les entreprises doivent désormais
assurer une protection optimale des données à chaque instant et être en mesure de la justifier en documentant leur
conformité.

 Matrice des risques

GESTION DES RISQUES

RISQUES OPÉRATIONNELS
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NOTRE DÉMARCHE RSE

Sécurité informatique : 

Analyse des risques informatiques

Charte utilisation équipement informatique 

Procédure gestion des sauvegardes et réplication IT 

Rapport d’audit et préconisations 

Plan de continuité d’activité 

Pour la mise en application de la RGPD, le Directeur Général Administration et la Responsable Assurance Qualité &
Réglementaire d’Unipex avaient mandaté en 2020 une société spécialisée, afin d’établir un diagnostic sur l’étendue de
l’application de cette législation dans ce domaine.
Les informations suivantes ont été identifiées comme pertinentes à mettre en conformité avec la RGPD : 
-Données relatives à nos clients, prospects & fournisseurs dans notre outil Salesforce
-Données relatives à notre plateforme d’emailings
-Données relatives à nos visiteurs sur notre site internet
-Données relatives à nos visiteurs sur notre extranet
-Données relatives au recrutement
-Données relatives à nos collaborateurs

La sécurité informatique est également un point d’attention particulièrement après la multiplication des attaques survenues
en période COVID. Sont en place :   

-Mode de défaillance 
-Détection - Gravité - Fréquence 
-Prévention / Actions à mettre en place 

Le patrimoine de l’entreprise est désormais en grande partie contenu dans ses systèmes d’information. Cette évolution
inéluctable a, pour contrepartie, une vulnérabilité accrue de nos informations. L’entreprise est aujourd'hui tributaire de ses
systèmes d’information et ne peut en permettre une utilisation qui les mettrait en péril.
Dans ce contexte, chaque collaborateur doit s’attacher par son comportement à appliquer l’intégralité de la charte
établie, en respectant notamment la confidentialité des informations qui lui sont confiées, le respect des systèmes
d’information qui lui sont confiés. 

La maîtrise des enregistrements informatiques est rigoureuse. Le réseau informatique est placé sous la surveillance du
Responsable Informatique et les sauvegardes s’effectuent chaque jour du lundi au vendredi, sur différents supports. Une
première copie des données est lancée automatiquement chaque soir.  
Côté bureautique, des sauvegardes hebdomadaires et mensuelles sont en place et il y a une réplication des données sur un
serveur permettant d’avoir un jeu de sauvegarde sur un site distant qui est actualisé en cas de sinistre. 
Les données du groupe Unipex en Europe étant réparties sur différents sites et serveurs, une opération de centralisation de
l’ensemble des données est programmée chaque soir vers le serveur NAS de La Défense.

Une société de service spécialisée dans l’optimisation et la sécurisation des systèmes d’information (serveur, stockage,
sauvegarde/restauration, virtualisation, poste de travail, cybersécurité et plan de reprise d'activité) accompagne Unipex
dans toutes les phases (conseil, conception, déploiement, support).

L’activité d’Unipex est essentiellement tertiaire et est dépendante en grande majorité du bon fonctionnement des ses
systèmes d’information, de son organisation interne et de la pérennité de ses prestataires extérieurs.
Les risques à anticiper et leurs solutions ont été listés, à savoir :
-Coupure électrique : microcoupure / coupure longue 
-Incident matériel / Incident logiciel 
-Perturbation d’accès au site 
L’accès «à distance» s’est généralisé avec le télétravail et l’expérience de la pandémie Covid. L’entreprise a donc
renforcé son équipement face à la menace d’une cyberattaque, avec différents niveaux de sauvegarde. 

Unipex fait appel à des prestataires de stockage, dont environ 90 % des flux sont assurés par notre prestataire Sobotram, le
reste étant pris en charge par des plus petits prestataires locaux. Après vérification, l’ensemble de nos partenaires
disposent de plans de continuité d'activité. 
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NOTRE DÉMARCHE RSE

Risques de perturbation ou d’interruption d’activité

Le risque de perturbation/interruption d’activité regroupe le risque logistique au niveau des transporteurs, le
risque d’approvisionnement, le risque sanitaire, sécurité et le contexte économique et politique. Le bon
fonctionnement tout au long de la chaîne logistique est essentiel à la bonne marche de l’entreprise. 

Toute incidence sur les transports, la flotte des camions ou bateaux, comme les grèves ou les pénuries de
carburants, peut impacter le délai de livraison de nos clients. De plus, un contexte géopolitique instable
pousse nos transporteurs à emprunter d’autres itinéraires et recourir à d’autres modes de transports parfois
moins écologiques (comme l’avion), afin de respecter les délais de livraison. Le contexte géopolitique influe
également sur la disponibilité des matières premières (à l’instar du blé et du colza en provenance d’Ukraine).
 

Unipex s'attache à intégrer une part croissante d’ingrédients naturels ou d’origine naturelle dans son
portefeuille. Plus nous tendons vers cet objectif, plus nous nous exposons aux risques météorologiques et aux
impacts du changement climatique. De violentes intempéries : inondations, sécheresse et autres événements
climatiques extrêmes influeraient sur la quantité, la qualité et le prix des récoltes et donc notre capacité
d’approvisionnement.

La gestion des risques sanitaires et la sécurité de nos collaborateurs est également très suivie, à l’instar de la
pandémie du COVID-19 qui a pu entrainer la fermeture complète ou partielle de nos bureaux (confinement),
générer des problèmes d’approvisionnement ou de manque de personnel (absentéisme etc.).

Afin de maîtriser au mieux ces risques, nous avons des procédures de management de crise avec une cellule
de gestion de crise composée de la direction et du service qualité. Cette procédure permet d’identifier la
source de la crise, la clarifier, d'en anticiper les évolutions et les actions à mettre en place, afin de limiter
l’impact sur l’entreprise. Par ailleurs, toutes nos équipes sont en lien étroit avec leurs fournisseurs, clients et
transporteurs afin d’assurer au mieux la continuité des livraisons des produits.

Notre prestataire de stockage, Sobotram, dispose sur l’ensemble de ses sites d’un accès contrôlé et restreint
par badge. Des systèmes de vidéosurveillance, poste de garde, alarme, gardiennage et conseillers de
sécurité ont également été déployés sur les sites pour garantir la sécurité des locaux. 

Satisfaction client et gestion de l’image  

Pour satisfaire à leur démarche RSE et éviter toute atteinte à leur image, mais aussi garantir la qualité et
l’éthique de leurs produits finis, nos clients exigent une traçabilité accrue des matières premières fournies.
Servir la bonne réputation et les valeurs de nos clients est essentiel au succès de notre activité. 
Pour maîtriser ce risque, nous sélectionnons nos fournisseurs avec soin et les invitons à remplir au préalable,
avant toute signature de contrat, un questionnaire qualité & RSE. Nous leur demandons aussi de fournir, dans la
mesure du possible, toute attestation démontrant que l’entreprise est engagée dans une démarche RSE. Nous
faisons également signer à nos futurs fournisseurs notre Code de Conduite. Nous disposons d'une procédure
d’alerte éthique qui nous permet de répondre rapidement à toute remontée d’information pouvant porter
atteinte à la réputation de nos clients. De plus, nous sommes en relation étroite avec nos fournisseurs afin de
les accompagner et les aider à répondre aux exigences RSE des clients et être plus précis sur leurs données
de traçabilité. 
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NOTRE DÉMARCHE RSE

Performance de l'entreprise

Unipex s’approvisionne à l’international, mais nos clients sont majoritairement basés en France. Via nos cinq
business units (cosmétique, food, pharmaceutique, nutraceutique et chimie), nous opérons sur des marchés
fortement concurrentiels. 
Pour rester compétitif, la relation de confiance entre l’entreprise, les fournisseurs et les clients est essentielle.
Nous tenons à disposition sur notre extranet, des informations par secteur, sur tous nos ingrédients, sur les
actualités, les tendances et les coups de cœur du moment permettant ainsi à nos clients de faire une veille en
concordance avec leurs projets. 
Les départements qualité, réglementaire et RSE pratiquent une veille et organisent des formations régulières
sur les futures réglementations et innovations, afin d’anticiper les demandes clients et accompagner nos
fournisseurs dans leurs différentes initiatives. 
Unipex ayant rejoint le Groupe Barentz, l’un des leaders de la distribution d’ingrédients de spécialités, de
nouvelles synergies s’établissent, qui permettent d’envisager une future performance accrue sur nos marchés.
 

Risques chimiques et déchets dangereux 

Si Unipex tend vers une progression de la distribution d’ingrédients naturels, certains des ingrédients
chimiques, nutraceutiques et pharmaceutiques peuvent en revanche nécessiter des mesures de précaution
spécifiques pour le stockage et le transport.  
Notre prestataire de stockage, Sobotram, s’est équipé de dispositifs modernes et adaptés, garantissant ainsi
la sécurité des biens et des personnes. Tous les entrepôts sont classés SEVESO seuil haut. Sobotram prend en
charge la marchandise, la stocke, prépare les commandes et en assure l’expédition jusqu’au client. 
Certifié ISO 9001, Sobotram est doté d’un système informatique performant permettant une gestion précise
des mouvements de stock et leur suivi en ligne (niveau, alerte, etc.). De plus, chaque type de transport obéit à
une réglementation internationale prenant en compte ses propres spécificités, permettant ainsi de minimiser
les risques environnementaux. Unipex se doit de sélectionner soigneusement des prestataires fiables et
sécurisés : à cette fin, la société réalise des audits sur site et des évaluations de ces prestataires. 

Risques climatiques et biodiversité & impact sur l'immobilier

De par l’implantation géographique internationale de ses fournisseurs (incluant l'Asie), Unipex est
inévitablement exposé à certains risques d’approvisionnement liés aux conséquences du changement
climatique. 

RISQUES RSE & CHANGEMENT CLIMATIQUE

11



NOTRE DÉMARCHE RSE

Risques climatiques : incendies, inondation, sécheresse, tempêtes, etc... Les évènements climatiques
extrêmes peuvent paralyser la production et donc la capacité de nos fournisseurs à nous approvisionner en
ingrédients. 

En effet, ces événements pourraient influer sur le flux logistique transporteurs. Si un territoire qui se
trouve sur l’itinéraire de livraison est fortement impacté, nos transporteurs doivent emprunter une autre
voie, risquant ainsi d’allonger les délais.
Les évènements climatiques extrêmes impacteront également les récoltes de nos ingrédients naturels
d'origine végétale, essentiels à nos Business Units cosmétique, food et nutraceutique. Baisse de la
qualité, réduction d’une partie des récoltes, etc. constituent autant d'aléas pouvant altérer la capacité
d’approvisionnement. 

Risques biodiversité : ayant pour ambition de développer notre portefeuille d’ingrédients d’origine
naturelle, la biodiversité est un enjeu business majeur. Nous sommes interdépendants de la biodiversité et,
d’un point de vue éthique comme économique, nous avons tout intérêt à veiller à sa préservation, ou mieux
encore, à son développement. En ce sens, nous sommes particulièrement attentifs au sourcing de nos
ingrédients et privilégions autant que possible une sélection de matières premières certifiées CITES,
Nagoya, ISO 16128, RSPO, Cosmos, etc. et ce, afin de réduire le plus possible le risque déforestation,
agriculture intensive, pollution des sols et de l’eau et bien sûr santé humaine. 

Risques immobiliers & infrastructures : parmi les effets du changement climatique, la récurrence des vents
violents, des fortes pluies et l’augmentation des phénomènes d’inondation constituent un risque pour nos
activités de logistique et de transport (bâtiments et routes altérés), pour les réseaux informatiques,
d’énergie et d’eau : autant d’entraves possibles à la continuité de notre supply chain.  Afin de juguler ce
type de risques, outre le plan de continuité pour notre système informatique, nous travaillons depuis fin
2022 en collaboration avec l’un de nos grands clients de la cosmétique, sur une analyse des risques
physiques pour un certain nombre de nos fournisseurs, dont une majorité en Asie. Cette étude se poursuivra
en 2023 afin de délivrer des recommandations, qui pourront aboutir à des plans d’action dédiés. Enfin,
l’origine du changement climatique étant largement imputable aux émissions de GES, pour réduire au
maximum notre impact, nous avons dans nos objectifs de réduction une priorisation sur le scope 3,
majoritaire pour l’entreprise et directement liée au transport. Pour cela, nous allons travailler étroitement
avec nos transporteurs afin d’encourager les initiatives et les pratiques efficaces (écoconduite,
agrocarburants, etc). 

Les risques sont de différentes natures :

Droits de l’Homme et éthique

Fondamental dans toute démarche RSE, le respect des droits de l’Homme et de l’éthique n’en reste pas moins
un risque en cas de manquement, que nous nous attachons à surveiller tout au long de notre chaîne
d’approvisionnement en matières premières, en premier lieu avec l’engagement de nos fournisseurs selon
notre Code de Conduite et une Charte d’achats responsables.  
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NOTRE DÉMARCHE RSE

Ce type de risques et ses conséquences en cas de survenance d’une alerte peut revêtir différentes formes. 
 Unipex dispose d’un processus d’alerte publiquement accessible sur son site internet, afin de pouvoir se saisir
rapidement d’une éventuelle problématique. Il s’agit de s’assurer du respect de bonnes conditions de travail,
de l’âge minimum requis pour effectuer une tâche, de la liberté d’association, etc. Au-delà des risques qui
pourraient impacter l’image et les valeurs de nos clients, nous voulons nous assurer de l’égalité des chances et
du respect des bonnes conditions de travail tout au long de notre supply chain. A cette fin, nous faisons signer
à nos fournisseurs un Code de Conduite, veillons à l’application de notre Charte d’achats responsables et
soumettons un questionnaire qualité et RSE, au préalable de tout contrat.
Si en dépit de tous nos procédés de précaution et de notre vigilance, une alerte survient, nous la prenons très
au sérieux et nous nous mobilisons pour relayer rapidement l’information auprès de nos fournisseurs concernés,
afin qu’ils puissent lancer les investigations dans les plus courts délais. Tout fournisseur, quel que soit son rang
dans la chaîne d’approvisionnement, peut être remis en question sur la base du respect des Droits de l’Homme
et de l’Ethique. 

La réglementation de l’Union Européenne est parmi les plus avancées en terme de transition écologique, avec
des objectifs et une stratégie régionale bas carbone à horizon 2050. Pour atteindre ces objectifs, le Green
Deal fait désormais référence, complété par une législation sur la déforestation, l’économie circulaire et la
réduction des emballages plastiques, etc... 
En tant qu’importateur basé en France, Unipex se doit de répondre à la législation européenne et nationale.
C’est ainsi que nous anticipons, alors que la loi n’a pas encore été mise en vigueur, sur la loi anti-
déforestation européenne qui pourrait bannir tous les ingrédients issus d’une zone déboisée après le 31
décembre 2020. Nous recensons chaque matière première qui pourrait contenir un ingrédient concerné par la
loi, dans l’optique de mener une campagne de sensibilisation de nos fournisseurs.
De même pour la loi AGEC française, issue de la loi européenne qui engage tous les pays européens à
réduire, réemployer et recycler (3R) leurs emballages, nous avons déjà en 2022 initié les démarches avec
l'aide d’un prestataire pour recenser les emballages de nos fournisseurs prioritaires. Nous allons travailler
étroitement avec ce fournisseur afin de faire des recommandations en faveur des 3R, réduire ainsi notre
empreinte environnementale tout en assurant notre conformité réglementaire. 

RISQUES JURIDIQUES ET RÉGLEMENTAIRES

Risques corruption

La loi Sapin II s’applique aux entreprises françaises de plus de 500 salariés et réalisant un chiffre d’affaires
supérieur à 100 millions d’euros. Juqu'en 2021, Unipex était une PME de moins de 80 salariés avec un chiffre
d'affaires de 90 millions d'euros et n'était donc pas tenue de se conformer à la loi Sapin II. A compter de fin
2022, avec un chiffre d'affaires dépassant les 100 millions d'euros (CA 2022: €115,7 millions), Unipex coche
l'un des critères et se doit donc de poursuivre sa démarche initiée en faveur de la lutte contre la corruption. 

La corruption consiste à promettre, offrir, donner, exiger ou accepter, directement ou par un intermédiaire,
tout avantage visant à induire ou récompenser un comportement inapproprié (illégal, non éthique ou un
manquement à une obligation) ou à obtenir ou conserver une affaire ou bénéficier d’un traitement de faveur.

RISQUES FINANCIERS ET GOUVERNANCE



NOTRE DÉMARCHE RSE

Unipex considère que le meilleur gage de son succès dans la lutte contre la corruption est de ne faire aucun
compromis sur l'éthique, en respectant la législation et en appliquant les meilleures pratiques commerciales.
Unipex a établi une politique anti-corruption en conséquence des exigences comportementales permettant
de prévenir la corruption ainsi que d’autres activités illicites.
Elle s’applique à tous les salariés et dirigeants, indépendamment du lieu où ils se trouvent ou exercent leurs
activités. Les intermédiaires et autres partenaires commerciaux des sociétés d’Unipex doivent également agir
de manière éthique et il leur est demandé de se conformer à cette politique pour toutes leurs transactions
avec les sociétés d’Unipex. Les dispositions de cette politique s’ajoutent à celles prévues dans la Charte
éthique et Code des bonnes pratiques d’Unipex.

 Risque taxonomie européenne/finance verte

Dans le cadre du pacte vert pour l’Europe (Green Deal), l’Union Européenne a pris d’importantes mesures en
faveur d'une finance durable. La taxonomie verte invite à faire progresser la RSE et la réduction des GES
induits jusque dans ses aspects financiers. 
Avec un portefeuille de 1 700 ingrédients (alimentaire, cosmétique, chimie, pharmaceutique et nutraceutique),
30 fournisseurs majeurs et plus de 1 600 clients, l'implication des parties prenantes tout au long de la chaîne
de valeur des produits Unipex est essentielle pour l'amélioration continue de son empreinte écologique. La
part des ingrédients Unipex "durables", bien qu'en progression constante, n'est pas exclusive. Jusqu'à présent,
pour des raisons évidentes d'équilibre financier au regard de la taille de la société et de son chiffre
d'affaires global, Unipex ne pourrait pas se focaliser uniquement sur les matières premières que l'on pourrait
qualifier de "vertes". En revanche, cette discussion pourrait être pertinente à l'échelle d'un Groupe comme
Barentz. Les activités d'Unipex qui dépendent en partie de la production agricole (ingrédients naturels)
peuvent être affectées par la plupart des conséquences des changements climatiques (sécheresse,
inondations, tempêtes....).
La majeure partie de nos ingrédients proviennent des pays de l'UE, du Japon, du Brésil et de l'Inde. Les
ingrédients de ces régions spécifiques représentent un chiffre d'affaires pouvant aller jusqu'à plusieurs
dizaines de millions d'euros. Si l'on considère que ces ventes pourraient être affectées par le changement
climatique à hauteur de 20%, l'impact financier serait alors estimé entre 15 et 20 millions d'euros (scénario le
moins optimiste dans lequel tous les pays énumérés ci-dessus seraient touchés conjointement). Ce chiffre est
un calcul qui ne prend pas (encore) en compte le fait que les "pays du sud" comme l'Inde seront plus exposés
que d'autres régions aux événements climatiques extrêmes (bien qu'ils aient connu une vague de chaleur
historique durant l'été 2022) et, par conséquent, accentueront les risques financiers potentiels liés à la
réduction voire à l'anéantissement des rendements agricoles de certaines matières premières d'origine
végétale.
Parallèlement, un nombre croissant de nos ingrédients cosmétiques sont issus de l'upcycling (réutilisation des
co-produits ou sous-produits) et/ou résultent d'éco-procédés (circularité, chimie verte...). Cette tendance
devrait se confirmer à l'avenir et s'inscrit déjà dans notre stratégie RSE. Cette approche pourrait à la fois
limiter l'exposition à l'impact financier direct et aboutir à la réduction de notre empreinte environnementale,
à moyen et long terme. 
D'autre part, des événements récents (conflit en Ukraine....) ont montré qu'en plus des pénuries potentielles
d'ingrédients, les changements logistiques peuvent également constituer un risque financier tout en ayant un
impact sur le climat, en raison de l'allongement des trajets, de quelques changements dans les options de
transport (ex : avion plutôt que bateau....). Il conviendra d'en tenir compte dans l'exposition aux risques
financiers si ces événements devaient durer ou se répéter sur une période plus étendue de l'année. 
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Bien-être au travail

Unipex est attaché à ses valeurs de convivialité et de bien-être au travail, ainsi qu’aux bonnes
relations avec ses partenaires commerciaux. 

L’enquête interne 2022 de satisfaction au travail souligne une progression globale de la part des 92% de
collaborateurs ayant répondu au questionnaire de cette année. Les changements de fond survenus pour
Unipex au cours de l’année 2022 n’ont nullement altéré la satisfaction globale des collaborateurs, en hausse
par rapport à 2021.

De manière plus générale, les collaborateurs ont donné une note moyenne de 2.74 sur 4 (versus 2.56 en
2021) sur tous les sujets abordés (mission, rémunération, bien-être) dans l'étude menée en novembre 2022.
On peut en déduire une augmentation du taux de satisfaction global, de 68,5% en 2022 versus 64% en
2021.

PEOPLE

 Notre pilier People

 Résultats du sondage 2022 “satisfaction du collaborateur au travail”

On constate que la moyenne de chaque pilier a augmenté, comparé à 2021. Les piliers bien-être et mission
sont ceux dont les collaborateurs sont les plus satisfaits, même si la partie rémunération reste le point
récurrent sur lequel nombreux sont ceux à souhaiter une progression.
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L’autonomie
Les valeurs de l’entreprise
La clarté des objectifs
Les valeurs et la vie en entreprise
L’équilibre entre la vie professionnelle et
personnelle
L’esprit d’équipe

La rémunération
La possibilité de progression
Le développement des compétences et les
formations

Les pistes d’amélioration 

Les plus faibles scores correspondent aux points
nécessitant le plus d’efforts d’amélioration, à savoir la
rémunération et la possibilité de progression.

Les points forts qui ressortent de l’enquête interne
2022 sont : 

Les collaborateurs souhaiteraient que les efforts
de la société portent en priorité sur :

PEOPLE

  Résultats du sondage : points d’amélioration 

Avantages sociaux & Initiative du CSE

Mutuelle obligatoire dite “responsable et solidaire”
Retraite complémentaire (attribuée au statut cadre)
Participation
Assurance décès accidentel et invalidité de longue durée
Véhicule de fonction, si le poste le requiert

Rémunération, primes & bonus 

A fin 2022, Unipex s’est formellement doté d’une politique Ressources Humaines, récapitulant les
composantes des actions mises en place jusqu’alors et qui devrait soutenir la progression de l’ensemble
des indicateurs de bien-être au travail.

Unipex offre un ensemble d'avantages sociaux à tous ses employés permanents. Tous les
employés, qui répondent à ce critère, bénéficient des avantages obligatoires suivants :
 

Le mode de rémunération, en application chez Unipex, Part of Barentz, est adapté aux
différentes fonctions (ex : commerciales ou service support) mais comporte un socle commun
composé d’une part de rémunération fixe, d’un bonus sur la performance individuelle et, d’autre
part, compte tenu de notre effectif une partie des bénéfices de l’entreprise est reversé à
chaque salarié

Prime Macron 
En 2022, l’ensemble des salariés Unipex éligibles à la prime Macron (selon plafond de revenus
mensuels inférieur ou égal à 3 SMICs) en ont bénéficié. Unipex veille ainsi à atténuer les effets
de l’inflation pour ses salariés.
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Flexibilité - Equilibre vie personnelle / temps de travail 

Formation des collaborateurs 

Bonus 
L’attribution des bonus est liée à la réalisation d’objectifs individuels communément définis lors
des entretiens annuels entre le collaborateur et son N+1, de la performance de l’entreprise,
ainsi que de la surperformance (extra-bonus) des différentes BUs par rapport au Business Plan.
L’année 2022 ayant globalement surperformé les objectifs, la part de bonus est très positive.  

Les collaborateurs Unipex peuvent bénéficier jusqu’à 2 jours de télétravail par semaine. Un
nombre croissant de collaborateurs fait également le choix du home office : en 2022, ils étaient
11 à avoir adopté ce mode de travail flexible, soit 14,66% du personnel (sur 75 personnes au total
à fin 2022). Et ce, en dehors de toute incidence de la période COVID. 

Le taux de formation externe moyen par employé chez Unipex en progression constante depuis
2018 évolue fortement en 2022 avec un taux moyen de 24,6 heures/personne formée (vs 18,2
h/personne en 2021), soit une proportion de 57% collaborateurs formés (contre 46% en 2021). La
perspective de l’intégration au Groupe Barentz a généré de nouveaux besoins de formation, en
langues notamment.

PEOPLE

Ainsi, parmi les formations dispensées en 2022, on recense essentiellement : l’anglais, la négociation
commerciale et celle de Sauveteur Secouriste du Travail, cette dernière ayant été largement suivie (10
collaborateurs).  

En prenant également en compte les formations internes réalisées en 2022, le nombre d'heures de
formation externes et internes moyennes sur l'effectif total est de 14,5 heures.
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Dans la même veine, une majorité de femmes, cadres et non-cadres, bénéficient aussi
régulièrement des sessions de formation proposées tout au long de l’année.

INDICATEURS SOCIAUX

Egalité entre les sexes

LA PARITÉ DES CHANCES

Unipex est, de longue date, une société où la majorité des collaborateurs sont des femmes.  

Avec 80% de représentativité, la part des collaborateurs féminins chez Unipex dépasse
largement la moitié des employés et les femmes sont à parité au niveau du management des
Business Units. Déjà en 2021, parmi les plus hautes rémunérations Unipex, les femmes étaient à
parité parfaite avec les hommes.
En 2022, l’écart de rémunération en faveur des hommes continue de fléchir légèrement, passant
de 15,80% à 15,24% :    
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Travail décent et croissance économique : promouvoir une croissance économique
soutenue, inclusive et durable

Unipex a su maintenir un développement constant de l’entreprise tant en terme de diversité du
portefeuille ingrédients, que du périmètre géographique et de la progression du chiffre
d’affaires. Ce, en dépit de la période COVID, qui avait légèrement impacté cette tendance
haussière. 
A l'exception de 2020, le chiffre d'affaires d'Unipex est en croissance constante depuis 2019 : 
2019 : €84,82 millions                               2021 : €86,40 millions
2020: €76,99 millions                               2022: €115,7 millions
 

Inégalités réduites (Réduire les inégalités et ne pas faire de laissés-pour-compte
font partie intégrante des efforts visant à atteindre les objectifs de développement
durable).

Unipex est, depuis 2022, membre de Paris La Défense, réseau d’associations aux multiples
initiatives solidaires, sociales et environnementales, dont la lutte contre la grande précarité ou
encore le gaspillage alimentaire. Individuellement ou en petits groupes, nous pouvons apporter
notre contribution à un projet de long terme, prendre l’initiative d’actions de mécénat de
compétences (comptabilité, informatique, qualité, communication…) ou encore s’impliquer
ponctuellement dans l’organisation d’un événement. 

Newsletter interne : Focus sur l’association “le
chaînon manquant”

Intégration et égalité des chances

Unipex compte parmi ses collaborateurs un nombre stable de jeunes en apprentissage ou en
alternance ou en stage. La société a par ailleurs accueilli et formé une jeune sans diplôme,
désormais pleinement opérationnelle, en qualité d’assistante commerciale. 

Parmi les recrutements de 2022, Unipex a également retenu la candidature d’une personne en
situation de handicap, privilégiant les compétences tout au long du processus. La société
compte développer sa démarche en faveur du handicap. 

Outre sa politique et son programme de formation aux salariés, Unipex forme chaque année
des apprentis et des stagiaires, soit en 2022, 8 collaborateurs en CDD, 10 apprentis et 2
stagiaires.
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Santé & Bien-être

Attentif au bien-être des collaborateurs, le CSE Unipex fait livrer mensuellement un panier de fruits de
saison, disposé en accès libre-service à la cafétéria. 
En 2022, la Charte des achats responsables a été renforcée d’une autre charte ciblant les achats de
l’interne où est inclus, entre autres, une suggestion de traiteurs ayant une démarche « santé & bien-être » :   

SANTÉ ET SÉCURITÉ
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UNE ENTREPRISE ANCRÉE SUR SON TERRITOIRE

Eliminer la faim, assurer la sécurité alimentaire, améliorer la nutrition et promouvoir
l’agriculture durable.

Les locaux d’Unipex étant situés dans une tour à Puteaux dans le quartier de La Défense, Unipex a choisi
d’adhérer à l’association Paris La défense, qui regroupe différentes initiatives, dont celle du « Chaînon
manquant », qui a pour mission de collecter les invendus alimentaires du département pour les valoriser par
ailleurs. 

Le portefeuille d’ingrédients food Unipex inclut quelques matières premières élaborées sur la base de
l’upcycling : matières premières issues de carcasses ou arrêtes de poissons destinés à l’élaboration de fonds
ou fumets ; fibres de blé issues de la valorisation des parties de la plante normalement vouées à être
transformées en déchets.
Par ailleurs, parmi les ingrédients protéinés de la gamme Food, certaines ont une très bonne valeur
nutritionnelle (ex : alimentation sportive et clinique). 

  
ALIMENTATION RESPONSABLE ET SOLIDAIRE - SENSIBILISATION AU
GASPILLAGE ALIMENTAIRE

Alimentation responsable 

Avec une partie de l’activité liée à l’alimentaire et à la nutraceutique, Unipex se doit d’être investi vis-à-vis
des enjeux RSE de ce domaine. 

Chaque trimestre, UNIPEX envoie à chacun de ses collaborateurs une newsletter permettant de
communiquer sur nos actions, les nouveautés RSE et les initiatives intéressantes chez nos fournisseurs. Pendant
cette année 2022 rythmée par des évènements mondiaux significatifs (guerre en Ukraine, crise énergétique,
difficulté d’approvisionnement, etc), nous avons pu partager avec nos collaborateurs : 

Promotion de la journée anti-gaspillage alimentaire, recommandation de consommation alimentaire
responsable, ayant une adresse locale de restaurant solidaire réutilisant les invendus alimentaires des
supermarchés et restaurant du périmètre géographique. Par ailleurs, nous avons recommandé de
télécharger l’application « So Happy », qui permet de réserver les invendus du restaurant d'entreprise pour
récupérer des paniers-dîners. 

  

Newsletter interne : alimentation
responsable et solidaire
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Politique RH

Au quotidien 

Unipex a formalisé en 2022 sa politique RH (jusqu’ici informelle au vu de la structure PME), via un document-
synthèse des engagements, valeurs, conformités réglementaires, chartes corporate, etc. un document cadre
qui inclut le respect des droits individuels et du travail. 

  

Via la signature de son Code de Conduite, Unipex engage chacun de ses partenaires commerciaux à
respecter les droits humains, l’éthique et l’environnement, et ce, sur l’ensemble de la supply chain. En 2022,
un focus spécifique au “Sourcing Responsable” a été ajouté à ce document, visant notamment la chaîne
d’approvisionnement huile de palme. Cette nouvelle version a vocation à être (re)soumise pour signature à
tous nos commettants fournisseurs d’ingrédients contenant de l’huile de palme ou des dérivés. Cette
démarche s’applique et continuera de s’étendre à toute matière première potentiellement propice à
controverse éthique (ingrédient minéral...) ou environnementale (soja, bois...), en vertu du devoir de
vigilance.

Pour les pays et les filières d’approvisionnement plus à risque d’un point de vue ESG, nous demandons
également à nos fournisseurs leur propre Code de conduite ou certificat de non-travail des enfants
(extraction de minéraux), de non-exploitation d’animaux (ex : les singes pour l’huile de coco) ou du respect
du bien-être animal. 

HR1 - HR23.13
 

HR7
Elimination de toutes

formes de travail forcé
ou obligatoire

ENGAGEMENTS SOCIAUX
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Achats responsables
Unipex dispose d’une charte d’achats responsables pour l’externe et l’interne. Les achats responsables
s’appliquent aussi bien à la supply chain qu’à la consommation d’équipements informatiques, de téléphonie,
de prestations traiteurs ou de repas d’affaires, de prestations du CSE, etc. 

Afin de compléter cette première charte, nous avons également mis en œuvre en 2022 une version pour
l’interne. Celle-ci a pour but que chacun privilégie des prestataires durables au quotidien, qu’il s’agisse de
traiteurs, de restauration, de fournitures de bureau, de matériel informatique ou encore de prestations pour
le CE. 

Transparence & traçabilité de nos ingrédients 
Plateforme Transparency One

Diagnostic ingrédients durables

Suivi ingrédients huile de palme 

Prise en compte de la loi anti-déforestation et respect du principe NDPE (No Deforestation, No Peat,
No Exploitation)
Certification RSPO
Disponibilité de la liste des huileries palme (source première : transparence totale) - Voir page 41
pour plus d’informations

Suivi ingrédients soja & cacao

 
Certains de nos partenaires ont anticipé l'application de la Due diligence européenne (ou devoir de
vigilance) et nous nous y sommes d'emblée associés. 
Notre contribution à la plateforme Transparency One, initiée en 2021 grâce à l’un de nos grands clients afin
de collecter toutes les données de traçabilité nécessaires à la lisibilité de supply chains respectueuses de
l’environnement, des droits de l’Homme et de l’enfant, a été poursuivie en 2022. La finalité étant d’obtenir la
transparence totale du rang 1 au rang 6, pour l’ensemble de nos ingrédients.
Avec le support d’ASD (Association for Sustainable Derivatives), Unipex a développé son travail sur la
traçabilité et la transparence des ingrédients tout au long de leur supply chain, avec un focus sur le sourcing
de l’huile de palme (score 2022 Sustainable Palm Index : 60/100, soit +14 points comparativement à 2021)
et avancé dans la collecte des données pour la plateforme Transparency One. Cette dernière devrait
rassembler en 2023 d’autres grands acteurs du secteur de la cosmétique. 

Unipex a développé, depuis plusieurs années, un outil interne d’évaluation de la “durabilité” des ingrédients
de son portefeuille, sur la base de multiples critères environnementaux (naturalité, certifications,
biodégradabilité, éco-conception…) éthiques et sociaux (pratique NDPE, indice ESG, indice de
corruption...).

Focus palme durable en 2022 : afin de continuellement faire progresser la transparence des chaines
d’approvisionnement des ingrédients palme ou dérivés de palme, dans notre portefeuille, nous avons établi
en 2022, un listing complet de tous ces ingrédients, transversalement à toutes nos Business Units. Cet outil
évolutif nous permet d’évaluer le niveau de transparence et de performance RSE de chacun de nos
ingrédients, incluant un focus particulier sur les enjeux droits humains et la conformité réglementaire : 

A l’instar de l’huile de palme, le soja présente des enjeux RSE à suivre, à commencer par le risque
déforestation. Bien qu’Unipex ne présente dans son portefeuille qu’un nombre réduit d’ingrédients
comportant du soja, ce dernier fait également l’objet d’une évaluation. 
Nous avons également une nouvelle matière première en portefeuille contenant du cacao et avons pris soin
de valider les certifications associées (RSPO MB et Rainforest Alliance).
Dans la même veine, d’autres commodités vont suivre pour étude en 2023, telles que le maïs, le bois ou le
café.    25
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Liberté d'association

Code de conduite / Code éthique + alerte / Questionnaire RSE-Qualité / Questionnaire auto-
évaluation RSE / Politique anti-corruption (Loi Sapin non applicable à Unipex) / Charte achats
responsables + Charte achat responsables internes 

HR5- LA3 - LA4
Les entreprises sont

invitées à respecter la
liberté d'association et à

connaitre le droit de
négociation collective

SO2
Les entreprises sont

invitées à agir contre la
corruption sous toutes
ses formes y compris

l'extorsion de fonds et
les pots-de-vins

CSE
Unipex dispose d’un CSE composé d’une équipe de 4 collaborateurs, également premiers points de contact
en cas de déclenchement d’une alerte éthique (whistle blowing), dont aucune n’a été recensée en 2022.
Cette année, le CSE s’est investi dans la préparation de l’intégration d’Unipex au Groupe Barentz. 

Codes de conduite
En 2022, Unipex a revu son Code de Conduite fournisseur pour y ajouter une section sur le sourcing
responsable, avec un focus particulier sur celui de l’huile de palme. 

Notre pilier “Planet”

Unipex œuvre à sa résilience climatique via la surveillance de ses émissions de GES, le suivi de
l’impact environnemental de ses activités liées à l’approvisionnement d’ingrédients d’origine
végétale (biodiversité, NDPE, etc.), mais également grâce à des projets tels que celui initié fin
2022, en partenariat avec l’un de ses grands clients cosmétiques : un questionnaire sur
l’évaluation des risques climatiques physiques (inondation, vague submersive, tempêtes,
incendie, canicule, etc.) des sites de production des fournisseurs.   
En effet, dans le cadre de notre activité de distribution, le climat peut avoir un impact tant sur
les bâtiments, les infrastructures locales et donc la logistique, la production des ingrédients et
la productivité des matières premières issues du vivant notamment.  

3.13
Les entreprises sont
invitées à appliquer

l'approche de
précaution face aux

problèmes touchant à
l'environnement

RÉSILIENCE CLIMATIQUE
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Notre démarche numérique responsable prolongement de la durée de vie des ordinateurs
et autres appareils électriques et électroniques - limiter le mode veille, mais plutôt
éteindre, réparation, upcycling, recyclage et économies d’énergie via Ecowatt 
Des ampoules LEDs et tubes fluorescents dans les bureaux de la région parisienne 
Une rigueur dans notre taux de recyclage de matériaux (papier, carton, mobilier,
cartouches d’encre, …) et d’upcycling de matériel électrique et électronique 
Privilégier le sourcing en local d’ingrédients issus d’éco-procédés ou d’upcycling pour
notre portefeuille 
Veiller à la préservation des terres agricoles (agroécologie/agroforesterie) et des
espaces forestiers (NDPE) dans notre supply chain 
L’application de la loi AGEC concernant le réemploi ou le recyclage des emballages 
Une flotte de véhicules d'entreprise incluant une proportion évolutive de voitures hybrides
ou électriques 
Continuer à appliquer les principes de l’éco-conduite (formation des collaborateurs
concernés à fin 2021)
Une charte interne qui :

invite tous les collaborateurs à privilégier le train plutôt que l'avion chaque fois que
c'est rationnel 
liste une série de prestataires "durables" : des restaurants climate-friendly (produits
de saison et locaux), des traiteurs à vélo qui livrent dans des pots en verre qu'ils
récupèrent ensuite pour réutilisation, des écrans d’ordinateur à la performance
énergétique A, etc. 

La réduction des GES de notre nouveau prestataire de logistique (qui dispose d’un camion
hybride en local, un projet de biocarburant à base de colza pour une majorité de la
flotte des véhicules déjà en majorité au standard Euro6).
L’évaluation des risques physiques climatiques (canicule, incendie, pluies diluviennes, etc.)
des fournisseurs de l’un de notre grand client cosmétique, afin d’entrevoir un plan
d’atténuation de ces risques et de mesures d’adaptation aux conséquences effectives du
changement climatique (Retraits Gonflement d’Argile, inondations, sécheresse, etc.), ce,
en fonction de la zone géographique ou du continent, qui induisent des expositions
différentes aux risques. 

En 2022, Unipex a renouvelé son engagement avec le French Business Climate Pledge, avec,
outre l’utilisation du biométhane sur son ancien site de stockage (fermé fin juillet 2022), pour
objectif d’abaisser ses émissions de CO2 de 25 à 30% à fin 2023. 

Ce, par le biais de : 

BIODIVERSITÉ

Avec une large gamme de produits issus de la nature, Unipex se soit d’être attentif à la
préservation de la biodiversité. 
Pour tous les ingrédients pour lesquels cela s’avère pertinent, des certificats garantissant la
préservation, l’éthique du sourcing sont requis systématiquement : CITES, Nagoya, ISO 16128
(plus d’informations en page 43), RSPO, Ecocert, Cosmos... D’autres critères viennent ensuite
compléter ce profil, que nous évaluons via nos outils internes de diagnostics ingrédients palme
et soja : NDPE (No Deforestation, no Peat, no Exploitation) par exemple.  
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Sur l’ensemble de nos données disponibles, 73% de nos ingrédients ne sont pas concernés par
la convention CITES ou Nagoya. Nous visons à compléter les 27% des données restantes en
2023.

Total des ingrédients non concernés par la convention CITES et/ou Nagoya
(73% non concernés et 27% de données à compléter)

Par ailleurs, Unipex sélectionne aussi ses commettants sur leur engagement environnemental, à
l’instar de l’un de nos fournisseurs cosmétique, P2 Science, qui cumule upcycling pour la
fabrication de terpènes et actions de reforestation à chaque kg de matière vendue. Un autre
exemple, notre fournsisseur AAK, qui produit du canola sur la base d’une agriculture agro-
écologique et dans le cadre d’une analyse du cycle de vie constructive : 

Exemple : L’analyse de cycle de vie du Canola d’AAK
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Les collaborateurs Unipex ont intégré les gestes de recyclage : les bureaux sont équipés de corbeilles et
poubelles de tri sélectif pour le papier, le carton, le plastique et les contenants en métal.  

Notre site de stockage de Saint-Ouen l’Aumône (fermé à fin juillet 2022 pour une nouvelle collaboration
avec un prestataire externe) était équipé d’ampoules LEDs et bénéficiait d’une énergie au biogaz
(biométhane), bien moins émissive que le précédent gaz de ville. 

En effet, depuis novembre 2021, nous utilisions pour notre espace de stockage à SOA, du biométhane en
remplacement du gaz de ville. Grâce à la transformation de matière organique en énergie, nous avons pu
éviter l’émission de 24,948 tonnes de CO2eq. L’impact de l’utilisation du biométhane est de 1,94 tonnes de
CO2eq contre 26,89 tonnes de CO2eq si nous avions utilisé du gaz de ville (Gaz naturel - 2015 - mix moyen
- consommation 0,227 kgCO2e/kWh PCI selon les données de l’Ademe).

EN3 - EN4
Consommation directe
et indirecte d'énergie

EN3 - EN4
Consommation directe
et indirecte d'énergie

En 2022, Unipex a consommé un total de 716 m3 d’eau. Une consommation issue de son siège social, de son
site de stockage (fermé au 31 juillet 2023) et de son nouveau prestataire logistique. 

EN5
Consommation totale

d'eau

Un résumé des 3 piliers RSE : People, Planet et
Ingrédients.
Les bonnes pratiques :

Le tri/recyclage
L’hygiène numérique
Les économies d’eau

Chaque nouvel arrivant se voit remettre le livret
d’accueil Unipex dans lequel nous rappelons les bases
de la démarches RSE :

Si la surconsommation d’eau en 2021 (+25%) s’expliquait
par le renfort des règles d’hygiène liées au COVID, la
progression cumulée en 2022 se justifie à la fois par le
changement de lieu de stockage (à plus grande
échelle), ainsi que par la présence plus régulière des
collaborateurs dans les bureaux (pas de période de
confinement en 2022).  

Livret d’accueil : Notre démarche RSE

ÉCONOMIE DES RESSOURCES

EAU

ÉNERGIE
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 Affiche créée pour sensibiliser et inciter les
collaborateurs à gérer et réduire leur

consommation énergétique 
 

Ce projet consiste, en priorité, à identifier les risques climatiques physiques (vague submersive, sécheresse,
incendie, pluies diluviennes, tempêtes...) auxquels sont exposés les sites de production des fournisseurs de ce
client, de par leur localisation géographique. Leur partager cette analyse pourra, dans un deuxième temps,
les aider à se prémunir de ces risques et ainsi assurer la continuité d’activité.

Nos initiatives sur les économies d’énergies (dont webinaire
enregistré sur l’utilisation optimale des ordinateurs, les affiches à
l’accueil et à la cafétaria pour les gestes à privilégier),
particulièrement ciblées sur la période automne-hiver et sur la base
des consignes d’Ecowatt  ont contribué d’une part, à poursuivre
l’information sur cet aspect de la RSE et d’autre part, ont
nécessairement contribué à réduire la consommation d’électricité
habituelle. 

Par ailleurs, notre nouveau prestataire de logistique étant signataire
d’une charte RSE et porteur d’un projet de remplacement des
carburants actuels à la faveur de biocarburants à base de colza,
ainsi que de plus de camions Euro6, nous escomptons une
potentielle nouvelle réduction de CO2 dans les années à venir. 

En 2022, l’amorce d’une démarche d'adaptation au changement
climatique se met en place, via l’initiative d’un grand client de la
cosmétique soutenu par la méthodologie d’EcoAct.

PLANET

Afin de contribuer à l’atténuation du changement climatique, Unipex mesure chaque année ses émissions de
GES depuis 2016, incluant les scopes 1 à 2 jusqu’en 2019, puis l’ensemble des scopes 1 à 3 depuis 2020
jusqu’à ce jour. 
Après les formations à l’écoconduite et le passage au biogaz sur notre site de stockage en 2021, sur 2022,
afin de poursuivre la réduction de nos émissions de GES, nous avons approfondi nos démarches “numérique
responsable” et “3R” (Réduire, Réutiliser, Recycler). Cette dernière démarche nous a aussi permis d’évaluer
nos émissions de GES évitées. 

La démarche achats responsables s’étend en 2022, jusqu’à la prise en compte de l’impact climatique dans
les prestataires internes. Ci-dessous un extrait de notre charte interne : 

Prestations internes : proposition de restaurants respectueux de
l’environnement

 

Exemple de restaurants “bon pour le climat”
 

PRESTATIONS INTERNES

30



PLANET

Dans notre outil interne diagnostic ingrédient (voir plus de détails en page 42), nous suivons le volet
“biodégradabilité” de nos ingrédients. Plus particulièrement si nos ingrédients sont “readily biodegradable”.
Les produits sont considérés comme “readily biodegradable” lorsqu' ils ont la capacité naturelle de se
biodégrader de 60% à 100% en 28 jours, quand ils sont soumis à la lumière du soleil, l’eau et l’activité
microbienne. 

Répartition de nos ingrédients biodégradables
 

Voici les résultats que nous avons à fin 2022 : 38% de nos
ingrédients, toutes BU confondues sont “readily biodegradable”,
tandis que 18% ne le sont pas. Notre outil ingrédient étant encore
en cours de peaufinage et la donnée concernant la
biodégradabilité figurant dans la fiche de sécurité, il nous
manque à date 44% des données, qui seront collectées au cours
de l’année 2023.

Concernant notre Business Unit Cosmétique, 44% des ingrédients
sont “readily biodegradable” tandis que 14% ne le sont pas.
Comme mentionné précédemment, le tableau étant encore à ses
prémices, il nous manque encore 42% de nos données
biodégradabilité, qui seront complétées durant l’année 2023. 

Répartition de nos ingrédients biodégradables de la
BU cosmétique

L’exemple de notre fournisseur Algaia/JRS : la passion de la mer !

Membre de « Respect Ocean » (association pour la protection des océans), Algaia (basé à Lannilis)
travaille étroitement avec les pêcheurs d’algues homologués, utilise les co-produits pour nourrir les champs
agricoles et finance une association qui restaure des vieux bateaux goémoniers !
De plus, Algaia mesure l’empreinte environnementale de ses ingrédients alginate, avec 4,69 kgCO2eq émis
pour 1kg d’alginate produit, son objectif étant de diminuer à 4,25 kgCO2eq en 2025 !

LA VIE AQUATIQUE

LA SURVEILLANCE DE LA BIODÉGRADABILITÉ DE NOS INGRÉDIENTS

FOURNISSEURS ET PRESTATAIRES ENGAGÉS SUR LA PÊCHE DURABLE
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Pour nos activités au quotidien, concernant les repas d’affaires et les déjeuners d’équipe et selon notre
nouvelle charte d’achats responsables internes, Unipex recommande des restaurateurs certifiés sur la pêche
durable et le respect de l’océan, entre autres : 

Suggestion de restaurant respectueux des océans
 

- Le restaurant d’entreprise, auquel Unipex a
accès, propose des repas à emporter : tous les
collaborateurs privilégient un sac papier et
couverts en bois, réutilisés aussi longtemps que
possible. 

- Les objets promotionnels Unipex tiennent aussi
compte de leur teneur plastique : sacs au logo en
tissu… 

La crise énergétique était un défi durant l’automne 2022 et l’hiver 2023. La zone de la Défense, quartier
d’affaires central pour la France, est également l’une des zones les plus demandeuses en énergie. L’objectif
du quartier est de réduire la consommation d’électricité de 15% afin d’éviter d’éventuelles coupures
ponctuelles. Notre service RSE ainsi que le service informatique font une veille sur la « météo de l’électricité
» grâce au site https://www.monecowatt.fr/. 

EN17
 

Réduction de la consommation d’énergie : pour Unipex,
un objectif de base afin de pouvoir réduire les émissions
de gaz à effet de serre associées. Cet objectif est
renforcé dans le contexte de tension sur l’énergie. Ce
point a fait l’objet de la Une dans notre newsletter
interne de juillet-septembre 2022.

Nous avons communiqué à nos collaborateurs les
impacts sur notre vie quotidienne et des écogestes à
mettre en place au bureau, mais également chez soi,
pour faire des économies d’énergie.

Newsletter interne : Sensibilisation de nos
collaborateurs à la crise énergétique 1/2

 

Newsletter interne : Sensibilisation de nos
collaborateurs à la crise énergétique 2/2

 

RECOMMANDATIONS DE RESTAURANTS PÊCHE DURABLE

ENJEUX ÉNERGÉTIQUES
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En externe

la collecte, le recyclage et la valorisation des déchets (brûlés pour créer de l’énergie)
la maîtrise et la prévention des risques de pollution (réglementations ICPE, ADR)
la modernisation, gestion et optimisation de la flotte (achat de véhicules électriques)
la formation des conducteurs à l'écoconduite
l'équipement dans les nouveaux véhicules d’un logiciel d’analyses des paramètres suivants :

Conduite anticipative
Utilisation de l’accélérateur
Nombre d’arrêts
Consommation
Décélération
Freinages…

En 2022, Sobotram, signataire de la Charte CO2 Ademe, est devenu notre partenaire de stockage et de
livraison. Il s’engage au respect de l’environnement avec :

Sobotram possède un camion hybride pour les livraisons locales. Ils prévoient également des essais de
biocarburant (notamment à base de colza) pour un déploiement sur la flotte de camions. Si le test est
positif, il serait envisageable de reproduire les tests sur d’autres camions. A ce jour, environ 44% des
camions Sobotram sont au standard Euro 6. Nos sites de stockage SOA et Sobotram pratiquent le
roulement des palettes permettant d’éviter les déchets, ce qui constitue par ailleurs un item d’application
de la loi AGEC.

PLANET

Extrait de notre charte interne d’achats durables 

En interne
Les locaux d’Unipex se situent dans le plus grand quartier d’affaires en Europe : La Défense, où 90% des
personnes se rendent par les transports en commun. Par ailleurs, les collaborateurs Unipex ont tous reçu la
charte interne recommandant fortement de privilégier le train pour les déplacements professionnels dès
que cela reste pertinent. 
La flotte de véhicules d’entreprise se compose d’un nombre croissant de voitures hybrides, électriques ou au
biocarburant, diminuant les émissions de gaz à effet de serre face aux voitures thermiques. 
Nous avons effectué, fin de l’année 2022, un sondage auprès de nos collaborateurs concernant leurs
déplacements domicile-travail. Sur 58 répondants et parmi les personnes en présentiel, 71% prennent au
moins un transport en commun pour se rendre sur leur lieu de travail et 29% utilisent un véhicule motorisé
personnel.

 Répartition des modes de transport de
nos collaborateurs

 

Le quartier de La Défense étant très bien desservi par les
transports en communs, cela permet à la majorité de nos
collaborateurs de se rendre à leur bureau par des moyens
moins émetteurs de GES qu’un véhicule personnel motorisé.

TRANSPORTS 
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Numérique responsable 

Unipex, avec sa démarche «Numérique responsable» (réf : Bilan 2021 et objectifs de performance
environnementale du département IT d’Unipex) avait anticipé la législation REEN (Réduction de l’Empreinte
Environnementale du Numérique) début 2021 et a continué à la déployer en 2022, d’autant plus dans le
contexte de sobriété énergétique qui s’est imposé sur la période automne-hiver 2022. 

Newsletter interne : Sensibilisation des collaborateurs
au numérique responsable

 

En 2022, l’équipe RSE Unipex a organisé un atelier 
 «numérique responsable» dont le support est en
accès libre sur le réseau partagé de tous les
collaborateurs et régulièrement mentionné dans les
informations circulées dans la rubrique RSE de la
newsletter interne n°2 :

EN17 - 1.1
 

La démarche RRR (réutiliser, réparer, recycler)
d’Unipex

La loi REEN s'inspire des préconisations du rapport de la mission d'information sur l'empreinte
environnementale du numérique, mise en place fin 2019 par la commission de l'aménagement du territoire
et du développement durable du Sénat. Selon cette mission, si rien n'est fait, le numérique serait à l'horizon
2040 à l'origine de 24 millions de tonnes équivalent carbone, soit environ 7% des émissions de la France,
contre 2% aujourd'hui.

Unipex est propriétaire de l'ensemble de son parc informatique avec la possibilité d'optimiser sa
performance environnementale. Unipex répond, en 2022, à la loi REEN sur 3 objectifs :
1/ Faire prendre conscience de l'impact environnemental et numérique : à cet effet, nous avons créé un
webinar "Numérique responsable" accessible à tous les collaborateurs. Nous expliquons les enjeux du
numérique, l'impact sur l'environnement et le social. Nous expliquons également ce que nous faisons déjà
chez Unipex pour optimiser notre parc informatique et comment les collaborateurs peuvent y contribuer.
2/ Limiter le renouvellement des appareils numériques : Unipex s'engage dans des initiatives d'upcycling
depuis 2019. A fin 2022, 24,47% de nos ordinateurs portables et desktops confondus sont upcyclés. Nous
gardons également les appareils hors état de fonctionnement pour en récupérer des pièces qui
permettront d'autres initiatives d'upcycling. De plus, tant que l'appareil est fonctionnel, il n'est pas renouvelé
automatiquement dès que la moyenne de durée de vie est dépassée.
3/ Favoriser des usages numériques vertueux : dans le webinar "numérique responsable", nous faisons des
recommandations pour une bonne hygiène numérique (exemple : ne pas charger continuellement son
ordinateur portable, éviter d'imprimer les mails ou éteindre son poste lors d'une absence prolongée). 

NUMÉRIQUE RESPONSABLE

LE NUMÉRIQUE CHEZ UNIPEX

LOI REEN (RÉDUCTION DE L’EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU NUMÉRIQUE)
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Pourcentage total DEEE/rebut (Recycler) : 5,6%
Pourcentage total stock ou pièces (« Réparer ») : 10,49%
Pourcentage totalupcycling (Réutiliser) : 24,47%

46 smartphones 
80 ordinateurs portables
40 desktops
82 écrans d'ordinateurs
10 imprimantes

De plus, lors de l'atelier "présentation de la démarche RSE" destiné à tout nouveau collaborateur, nous
évoquons la crise énergétique et les alertons sur les éventuelles coupures d'électricité, ainsi que les bonnes
pratiques à suivre.

A la fin de l’année 2022, sur un parc de 143 ordinateurs :

A la fin de l’année 2022, le parc informatique d'Unipex est composé de : 

Le total de CO2eq émis pour l'achat de la totalité des appareils est de 42,301 tonnes. Le total de CO2eq
émis sur l'année 2022 est de 14,03 tonnes (qui est le résultat de la division entre l'émission CO2eq de
l'appareil lors de l'achat et le nombre d'années en production). 

Grâce à nos initiatives d'upcycling et le prolongement de la durée de vie de nos appareils, nous pouvons
éviter le rachat de matériel informatique, prolongeant ainsi sa durée de vie moyenne. Nous avons donc pu
éviter 34,785 tonnes de CO2eq. Au-delà de l'économie carbone, nous effectuons, grâce à ces initiatives,
des économies financières non négligeables. Grâce au non-rachat des équipements, nous avons une
potentielle économie cumulée sur l’ensemble des années d’exercices de cette démarche pour Unipex de
plus de 47 000 euros, ce qui contribue à une bonne gestion financière.

D'après l'étude de l'ADEME "Comment mesurer l'impact environnemental du réemploi d'un ordinateur" du 18
Juin 2021, la production d'un ordinateur portable de 2kg requiert 600 kg de matières premières. De plus, une
étude de 2008 par l’entreprise américaine de conseil et d’analyse Gartner estime à 22kg la quantité de
produits chimiques que la fabrication d’un ordinateur nécessite, à 240kg la quantité de combustibles et à 1,5
tonne la quantité d’eau claire - soit l’équivalent de 2 tonnes de ressources naturelles consommées. 

Grâce au prolongement de la vie de nos appareils, nous avons pu éviter l'achat de 39 nouveaux laptops
soit 23,4 Tonnes de matières premières extraites évitées et l'utilisation de 58,5 Tonnes d'eau évitée.

De même pour les smartphones, d'après l'article de l'ADEME "Téléphones portables, une mine d'or dans nos
tiroirs" datant du 1er avril 2021, la fabrication d'un seul téléphone requiert 170 kg de matières premières
(dont certaines sont précieuses ou très rares comme le tantale ou l'yttrium, ou sont sources d'enjeux éthiques
liés à l'exploitation de minerais rares tel que le coltan). 

Grâce au prolongement de la vie de nos appareils, nous avons pu éviter l'achat de 38 nouveaux
smartphones soit 6,46 Tonnes de matières premières extraites évitées.

EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE DU NUMÉRIQUE CHEZ UNIPEX
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Dans nos bureaux, nous avons des bacs spécifiquement dédiés au tri du verre et des contenants métalliques. 
EN11

 

Notre bilan annuel de collecte de déchets grâce à
notre prestataire : Cèdre

 

Via notre prestataire Cèdre, Unipex recycle papier, carton,
mobilier, matériel informatique, électrique et électronique (DEEE). 

En 2022, Cèdre a récupéré 1440 kg de déchets en 2022 contre 
 3620 kg en 2021. Parmi ces 1440 kg de déchets, 20,53%
proviennent de D3E, 69,35% de papiers, 5,69% de cartouches et
4,44% de documents confidentiels.

Grâce à nos initiatives de recyclage dans nos bureaux, 18 arbres
ont été préservés, 31 860 litres d’eau ont été économisés et 584
kg de CO2 évités.

5,991 tonnes de matières premières (cumul site de stockage SOA et Sobotram) ont été détruites
Dont 158 kg de déchets dangereux ont été détruits pour le site de SOA
Hors matières premières SOA : nous avons réutilisé 22,5 tonnes de palettes
Hors matières premières Sobotram : nous avons revalorisé 22,13 tonnes de déchets

Unipex étant distributeur de matières premières, nous prenons également en charge des ingrédients
dangereux dont nous nous assurons qu’ils soient tracés et détruits selon la réglementation en vigueur.
Sur l’année 2022 :

Pour cette année 2023, nous allons collaborer plus étroitement avec notre nouveau partenaire de stockage
Sobotram afin de limiter nos déchets.
 

Emballages 
Compte tenu de l’entrée en vigueur de la loi AGEC, Unipex a également
entamé un mapping amont des emballages contenant du plastique (les
autres matériaux de type papier, carton, palettes.... étant déjà intégré à un
procédé de collecte pour recyclage), sa supply chain pour ses 30
principaux fournisseurs, selon un modèle de typologie de palettes. 
 

Exemple de mapping des emballages chez l’un de nos fournisseurs
Etude de la typologie de palettes des flux logistiques amont (du fournisseur au centre de stockage)

 

CONSOMMATION RESPONSABLE

DÉCHETS BUREAUX

CÈDRE : RECYCLAGE

DÉCHETS SITES DE STOCKAGE

36



PLANET

Unipex réalise son bilan carbone chaque année et analyse ses
performances en matière de GES en regard de ses objectifs
fixés, à périmètre comparable. EN8

 

Répartition de nos émissions carbones 
(bilan carbone 2022)

La consommation électrique EDF
La consommation de gaz GDF
Les réseaux froid et chaud (la consommation a été calculée selon les tantièmes d’Unipex dans la
tour où se trouvent ses bureaux).
Le carburant de la flotte automobile d’Unipex

Total de l’impact numérique
Total de l’impact numérique évité (soustrait du total bilan carbone)
Total des déplacements professionnels
Total des déplacements domicile-travail
Total des émissions via nos transporteurs

Pour notre bilan carbone 2022, nos données sont en tonnes de CO2eq émis.
Nous avons pris en compte dans les scopes 1 et 2 :

Nous avons également considéré le scope 3 :

Au total, notre bilan carbone 2022 s’élève à 726,94 tonnes
de CO2eq contre 913,94 tonnes de CO2eq en 2021, soit en
baisse globale de plus de 20% sur un an.  
Lors de l’année 2021, les scopes 1 et 2 équivalaient à 74,94
tonnes de CO2eq contre 60,63 tonnes de CO2eq pour
l’année 2022. Cette diminution s’explique par la fermeture de
notre centre de stockage SOA fin juillet 2022.
Lors de l’année 2021, notre scope 3 équivalait à 839 tonnes
de CO2eq contre 666,31 tonnes de CO2eq en 2022. Unipex,
étant une société de distribution et dont nos fournisseurs sont
internationaux, est majoritairement concerné par les
transports et donc conjointement, par ses émissions de
carbone liés au transport. 
Réalisant un chiffre d’affaires de 115,7 millions d’euros en 2022
(contre 90 millions en 2021), Unipex réalise une année de
progression exceptionnelle. De plus, pour chaque euro de CA
en 2022, 6,28 grammes de CO2eq ont été émis contre 10,14
grammes de CO2eq émis en 2021. 

Pour l'année 2022 : 726 940 kgCO2eq / 115 700 000 euros = 0,00628 kgCO2eq/euro.
Pour l'année 2021 : 913 000 / 90 000 000 = 0,010144 kg CO2eq/euro. 

L’une de nos priorités et missions communiquées en toute transparence sur notre site internet est la
réduction de nos émissions de gaz à effet de serre. Pour atteindre cet objectif, nous continuerons à
 collaborer étroitement avec nos transporteurs en 2023, pour mettre en œuvre des solutions et
alternatives, afin d’optimiser les transports de marchandises et ainsi réduire notre empreinte
environnementale.

L’objectif final est de pouvoir agir sur la réduction de l’usage du plastique dans les emballages, mais
également de faciliter son réemploi dans la supply chain ou son recyclage dans la bonne filière REP le cas
échéant.

Nous souhaitons aller encore plus loin quant à la revalorisation des déchets et les économies d’énergie. En
effet, Unipex privilégie les fournisseurs soucieux de leur empreinte environnementale et ayant des
initiatives d’upcycling, d’éco-procédés, etc, à l’instar de P2 Science, Berkem, Carbery, Ecoat, etc

BILAN CARBONE 
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Naturalité & bien-être 

Santé humaine 

Unipex a pour ambition de faire croître la part d’ingrédients dits “naturels” ou “d’origine naturelle” dans son
portefeuille. A fin 2022, avec 44% d’ingrédients ayant une naturalité supérieure ou égale à 50% et ce,
transversalement à l’ensemble de nos Business Units, nous sommes en bonne voie, sachant que dans le
portefeuille cosmétique, 68% (vs objectif de 75% à fin 2023) de nos ingrédients qui ont une naturalité
supérieure ou égale à 50%.

INGREDIENTS

EN8
 

Notre pilier RSE : “Ingrédients”
 

 Notre formation au Nutriscore
 

Food & santé 
Une formation au Nutriscore pour les ingrédients Food Unipex
s'est tenue l'après-midi du 9 novembre 2022, ce qui a permis 
 de continuer à parfaire le profil « ingrédients responsables »
de notre diagnostic RSE interne dédié (voir ci à coté).

Tous les Chefs produits/Technico-commerciaux appartenant à
la Business Unit Food ont accès à l’outil Nutriscore pour le
périmètre ingrédient, leur permettant ainsi d’évaluer le profil
nutritif de leur produit si pertinent (sont exclus de l’outil les
levures, les auxiliaires technologiques, les enzymes alimentaires,
les arômes et les additifs alimentaires).

Nutraceutique & santé 

Adonat qui agit favorablement sur la santé articulaire et cognitive
VitaMK7®, de la vitamine K2 sous la forme de MK7, produite par fermentation et participant au
renforcement des os. En effet, il existe une véritable synergie entre les vitamines K2 et D3 : des
études récentes ont démontré que l’association de la vitamine K2 sous forme de MK-7 et de la
vitamine D3 est plus efficace pour prévenir la perte osseuse, que l’un ou l’autre nutriment seul. La
seule vitamine D peut être insuffisante et des doses très élevées une fois par an peuvent avoir des
effets indésirables. Lorsque les taux de vitamine K2 sont faibles, on observe simultanément un
manque de calcium dans les os et une concentration accrue dans le sang. Cette accumulation peut
entraîner une calcification de la paroi des artères, avec des conséquences cliniques concrètes,
telles que des accidents cardiovasculaires et des fractures osseuses. La vitamine K2 naturelle sous
forme de MK-7 dans l’organisme nous permet de profiter du calcium et de la vitamine D comme
jamais auparavant. 

Le lien entre nutrition et santé n'est plus à démontrer. La tendance dans le secteur de la nutraceutique étant
à l’intégration croissante d’actifs naturels, celle-ci est en ligne avec les objectifs de naturalité d’Unipex. Le
portefeuille nutraceutique propose un éventail de produits présentant un bénéfice pour la santé, tels que :

Dans cette lignée, le panier de fruits mensuel dont bénéficie gracieusement tous les collaborateurs Unipex
contribue également à la bonne santé des collaborateurs, grâce à la variété des fruits proposés, sources
de vitamines. 39



Le soja
L’huile de palme
Le bois
Le cacao
Le café
Le bœuf
Certains produits dérivés comme les dérivés d’huile de palme, de soja ou du bois.

Les certifications RSPO (Round Table for Sustainable Palm Oil) disponibles
L’engagement de nos fournisseurs vis-à-vis d’une stratégie NDPE
La disponibilité de la liste d’huileries dans lesquelles nos commettants se fournissent.

Le Parlement Européen a adopté une loi anti-déforestation le 14 septembre 2022, dont l’accord a été
entériné le mardi 6 décembre 2022 entre le Parlement Européen et les Etats membres de l’Union
Européenne.
Cette loi réglementera l’importation de produits sur le sol européen et pourra notamment interdire certains
produits issus de la déforestation (après le 31 décembre 2020). Des preuves devront être fournies
notamment grâce à de la surveillance satellite, des coordonnées de géolocalisation etc...
Parmi les ingrédients de la liste, Unipex est concerné par : 

Chez Unipex, nous avions déjà anticipé en 2019 une ébauche de recensement des ingrédients contenant du
palme. Mais c’est réellement en 2022 que nous avons effectué un recensement strict et transversal à toutes
les Business Units, des ingrédients contenant du palme ou un/des dérivé(s) d’huile de palme sur l’année 2021
et 2022. Une analyse des fournisseurs a été réalisée concernant leur stratégie d’approvisionnement palme
durable, leur démarche anti-déforestation, leur communication web, leur transparence et la disponibilité de
la liste des huileries, etc. 
Après recensement, nous avons effectué une analyse plus détaillée de nos ingrédients, incluant la
qualification de données sur :

Bien-être animal 

Le bien-être animal fait partie des critères de sélection et de l’évaluation des ingrédients Unipex, le cas
échéant. Chaque fois que c’est pertinent, un certificat justifiant du respect et des bonnes pratiques envers
les animaux peut être requis : attestation “Cruelty free Leaping Bunny” pour l’absence de test sur animaux,
attestation de non-exploitation de singes dans la récolte des noix de coco à l’origine des ingrédients à
base d'huile ou de dérivé de coco. 

INGREDIENTS

En 2022, 72% des ingrédients de notre porteuille contenant du
palme sont RSPO. Nous travaillons avec nos commettants sur la
base de nos initiatives «palme durable» pour les
accompagner dans leurs démarches et potentiellement les
amener vers une certification.

LUTTE CONTRE LA DÉFORESTATION

LOI ANTI DÉFORESTATION
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INGREDIENTS

Répartition des politique NDPE sur le web 

En 2022, 43% de nos commettants affichent clairement sur leur
site internet ou leur DPEF (déclaration de performances extra-
financières) une stratégie NDPE (no Deforestation, no Peat, no
Exploitation) ce qui nous garantit des matières premières
durables et éthiques. 

Ce pourcentage devrait progresser du fait de la nouvelle loi
européenne anti-déforestation.

Répartition des ingrédients provenant de fournisseurs
ayant mis à disposition leur liste d’huileries

 

Pour aller toujours plus loin dans la transparence, nous avons
listé les commettants ayant mis à disposition leur liste d’huileries.
En résumé, 33% des listes de nos fournisseurs sont disponibles,
soit directement sur leur site internet soit sur le site RSPO.

Unipex s’attèle à la progression de la transparence des supply
chains d’huile de palme et dérivés. Evalués à 46/100 en 2021,
Unipex a obtenu un score sourcing de palme durable de
60/100 en 2022, soit une progression de 14 points sur un an. 

SPI (Sustainable Palm Index) 2022 - ASD (Association for Sustainable Derivatives) 
Score UNIPEX 2022 : 

"La moyenne des 24 distributeurs participants est de 47/100, 
Unipex est donc bien au-dessus avec 60/100"

En 2022, avec l’appui de l’ASD, Unipex a également créé à destination de ses principaux fournisseurs non-
encore dans un processus d’évaluation ASD, un guide de l’approvisionnement palme durable, ainsi qu’un
questionnaire couplé à la demande de la liste de leurs huileries. Ce, afin d’accompagner la progression de nos
commettants sur la transparence et la traçabilité de notre sourcing en ingrédients palme. Il en est ressorti des
résultats assez hétérogènes, avec certains de nos commettants en mesure de nous transmettre leur liste
d’huilerie et d’autres encore calés sur les seules certifications RSPO.    

Dans la lignée de la campagne palme durable, nous avons également lancé au cours de l’été 2022, une
campagne soja, visant à cibler tous les ingrédients contenant du soja et/ou des dérivés de soja. Suite à ce
recensement, un formulaire a été envoyé aux fournisseurs concernés, les questionnant sur leur stratégie anti-
déforestation (NDPE), leurs démarches de traçabilité, leurs certifications, etc…
Sur 15 fournisseurs majeurs ciblés, 11 ont répondu au questionnaire démontrant ainsi que nos commettants se
sentent concernés par cette problématique. Une analyse plus poussée sera effectuée pendant l’année 2023,
renforçant ainsi notre exigence. 
Nous sommes dans une démarche d’amélioration continue, notre objectif étant de recenser tous les ingrédients
de la loi européenne anti-déforestation, les analyser similairement à notre démarche la plus avancée qui est le
palme et ainsi lutter contre la déforestation. Nous allons d’ailleurs ajouter à notre critère NDPE, les ingrédients
concernés par la loi anti-déforestation (hors palme et soja qui y figurent déjà), nous permettant ainsi d’être
toujours plus à l’affut, efficace et exigeant vis-à-vis de la conformité réglementaire, de l’éthique et du respect
de l’environnement. 

SOJA

41



La stratégie RSE mise en place
Notation CDP
Certificat CITES/Nagoya
La certification ISO 14001
Sensibilité à la déforestation : contient-il du soja ? Contient-il du palme ? Si oui, est-il certifié ?
L’indice de naturalité
Fiche de sécurité :

Ressources nocives pour les humains
Ressource considérée comme non dangereuse pour l’environnement
Biodégradabilité

Origine de la matière première (sur https://risk-indexes.com/)
Indice risque ESG du pays
Indice risque corruption du pays

Pays site de production (sur https://risk-indexes.com/)
Indice risque ESG du pays
Indice risque corruption du pays

Chez Unipex, nous avons à cœur d’être réactif et d’accompagner au mieux nos fournisseurs et nos clients. A
cette fin, pour la RSE, nous avons créé un outil interne permettant le diagnostic de nos ingrédients (en 2022,
plus de 1400 ingrédients ont été évalués). Ce diagnostic est composé divers critères d'évaluation :

INGREDIENTS

Chaque critère est noté le plus objectivement possible avec les
informations disponibles, conférant une note finale à notre ingrédient.
Nous considérons notre ingrédient comme étant « durable » lorsqu’il a
un score minimal de 70/100. 

 Note ≥ 70/100 = offre durable/responsable

Extrait de notre outil interne “diagnostic ingrédient”
 

Compléter les données manquantes 
Actualiser le fichier pour être toujours à l’affût des actualités
Ajouter de nouveaux critères selon nos objectifs, nos veilles et les nouvelles réglementations

Cet outil nous permet de faire de la veille sur certains ingrédients (comme ceux concernés par la loi anti-
déforestation), d’accéder rapidement aux informations RSE d’un ingrédient, voire de le substituer en l’absence
d’autre évaluation ou certification RSE.  
Nous pouvons donc répondre plus rapidement et de manière plus précise à nos clients. De plus, il nous permet
d’accompagner/de recommander à nos clients des ingrédients avec un score de durabilité plus élevé. Un
ingrédient n’atteignant pas les 70/100 n’est pas forcément “non durable”, il peut encore manquer des données
ne lui conférant ainsi pas la totalité des points, diminuant sa notation. Il est donc important de regarder chaque
ligne dans sa globalité afin de se faire une réelle image de la soutenabilité d’un ingrédient donné.
Cet outil restera en continuelle évolution avec l'objectif de :

DIAG NOSTIC INGRÉDIENTS

COMPOSI TION DU DIAGNOSTIC RSE INGRÉDIENTS

NOTATION

UTILISATION DE CET OUTIL
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A la fin de l’année 2022, nous avons analysé les données disponibles de notre outil interne permettant ainsi
d’avoir les éclairages suivants :

INGREDIENTS

Répartition des ingrédients responsables ayant une note
supérieure ou égale à 70/100

 

Notation globale
Sur un total de près de 1 400 ingrédients évalués, 34% ont un score supérieur
ou égal à 70%. 

Parmi les ingrédients ayant un score supérieur ou égal à 70, 39% ont
une note supérieure ou égale à 80/100. 61% ont donc une note entre
70 et 79/100.

En cosmétique, 50% des matières premières vendues en 2022 ont une
note supérieure ou égale à 70/100. Et dans la Business Unit Food, 56%
des matières premières ont une note supérieure ou égale à 70/100.

Notation des ingrédients responsables ayant une note
supérieure ou égale à 70. 

 

Stratégie RSE de l’ingrédient

Soit l’entreprise se fait évaluer par ECOVADIS
Et/ou l’entreprise suit une démarche ISO 26 000
Et/ou l’ingrédient est certifié COSMOS ou COSMOS approved

Sur la totalité de nos ingrédients, 56% sont concernés par une stratégie RSE, à savoir :

Dans la Business Unit cosmétique, c’est 84% des ingrédients qui sont concernés par une démarche RSE. 

Naturalité et ISO 16128
Sur la totalité de nos matières premières, 44% ont une naturalité
supérieure ou égale à 50%, certificat ISO 16128 à l’appui. 

Répartition de la naturalité de nos ingrédients
 

ANALYS E DES DONNÉES DIAGNOSTICS RSE INGRÉDIENTS 2022
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INGREDIENTS

Répartition de la naturalité des ingrédients de la BU
Cosmétique

Dans le portefeuille de la Business Unit Cosmétique,
68% de nos ingrédients ont une naturalité d’au moins
50%. Pour la Business Unit Food, 62% de nos
ingrédients ont une  naturalité d’au moins 50%. 

Les pourcentages ci-dessus proviennent de l’analyse effectuée lors de la première année d’existence de
notre outil (fin 2022), il manque donc certaines données pour nos ingrédients et les résultats présentés
peuvent rapidement changer au fur et à mesure que notre outil se complète. 

L’objectif pour cette année 2023 concernant l’outil diagnostic ingrédient est de compléter les données
manquantes, d’anticiper les nouvelles réglementations comme la loi anti-déforestation, en ajoutant de
nouveaux critères évalués. Cela permettra une réelle compréhension de l’ingrédient, et sa notation reflétera
sa durabilité avec plus de précision.  

BERKEM : Un actif cosmétique upcyclé et local 
Berkem lance un nouvel actif, extrait de feuilles de kiwi de Dordogne, issus d’une agriculture biologique et
locale à moins de 15km de l’usine d’extraction de Berkem. 
Ki’leaft est un co-produit issu de l’upcycling des feuilles tombées naturellement sur le sol en hiver, certifié
100% d’origine naturelle et sans conservateur. L’actif Ki’leaft est le résultat de 10 ans de recherche, sur la base
de procédés durable et efficaces d’un point de vue soin cosmétique : il offre un effet tenseur immédiat, en
participant à la régénération et protection de la peau. 
Il obtient la note de 89/100 à notre diagnostic ingrédient. 

AZAFRAN 
La cire de tournesol Azafran est une matière première d'origine naturelle, issue de l'agriculture biologique et
produite en circuit court en Inde. Ancrée dans son territoire, Azafran gère ses propres fermes biologiques et
travaille dans le cadre d'accords de commerce équitable avec de petits agriculteurs et jardiniers.
Vertueux dans ses processus, Azafran assure notamment :
• La traçabilité aux agriculteurs/cueilleurs
• Des conditions de travail et un salaire décent à tous ses employés
• Pratiques agricoles favorisant l'adaptation au changement climatique
De plus, ils réutilisent l'eau afin de la réintroduire après traitement dans le cycle de fabrication ou dans des
fermes certifiées bio. L'initiative leur permet d'économiser plus de 30% d'eau grâce à l'irrigation goutte à
goutte !
Azafran a obtenu une note de 74/100 dans notre outil interne d'évaluation des ingrédients.

INSPIRATIONS RSE 

COSMÉTIQUE
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INSPIRATION INGREDIENTS

Un entrepôt a été construit à proximité du conditionnement et de l'expédition sur le site de
production d'Offstein, qui permet ainsi de réduire l'utilisation des transports, donc ses émissions de
carbone.
2 réservoirs d'eau sur 4 de Beneo dans les usines de production ont été transformés en sanctuaires
pour les oiseaux !
Beneo travaille en étroite collaboration avec ses agriculteurs sous contrat pour gérer la santé à long
terme de leurs sols et prévenir la sur-fertilisation, l'exploitation et l'érosion des sols.
Les betteraves sucrières sont pleinement utilisées, soit pour des produits/ingrédients fonctionnels, soit
pour des coproduits. Beneo valorise 100% de sa matière première !

LACTOSAN 
Les poudres de fromage Lactosan sont produites à partir de fromages crus naturels provenant
principalement de producteurs européens. Les fromages sont ensuite transformés en poudres de fromage au
Danemark. 
Lactosan s'efforce d'optimiser la production à zéro déchet en réduisant ses déchets alimentaires, en
recyclant les déchets de poudre de fromage en alimentation animale, en livrant les déchets alimentaires de
sa production à la production d'énergie de biocarburant au lieu de les envoyer à l'incinération. 
Par ailleurs, les eaux usées de la production sont semi-nettoyées et livrées à la station d'épuration locale, les
boues d'épuration issues du semi-nettoyage sont recyclées en engrais agricole.
Toutes ces bonnes pratiques et cette transparence confèrent une note globale de 80/100 aux produits
Lactosan.

ESSENTIA PROTEINS : Probase™ fish stock
Produits naturels transformés à partir de matières premières de poisson et de fruits de mer de première
qualité. Tous les produits de poisson ProBase™ sont également disponibles auprès de pêcheries certifiées
MSC. La série se compose de produits pour les bouillons de poisson ProBase™ (poudre et liquide). Tous les
stocks sont d'origine 100 % naturelle et fabriqués à partir de matières premières sélectionnées de morue, de
plie, de moules, de homard et de crabe.
Toute la gamme est issue de poissons/fruits de mer sauvages pêchés en mer. A titre d' exemple, le Probase™
mussel 2000 obtient le score de 81/100 dans notre outil d'évaluation interne. 

ALGAIA, la passion de la mer
Algogel™ RPE est à destination des applications de dispositifs médicaux et d’excipients pharmaceutiques.
Entreprise passionnée par la mer, Algaia puise dans le potentiel naturel des algues tout en protégeant les
écosystèmes marins. Gelymar, fournisseur partenaire d’Algaia respecte le calendrier, les quantités et les
localisations des récoltes d’algues à proximité des usines de fabrications, ne perturbant ainsi pas les cycles
de croissance des algues (4 ans min.) et réduisant également son impact environnemental lié au transport. 
Un cercle vertueux qui permet à l’Algogel RPE 2401 d’obtenir un très bon score de 81/100 dans notre outil
d’évaluation !

GALENIQ 721 : UN EXCIPIENT SUCRÉ DE BENEO 
Les betteraves à sucre, qui sont utilisées comme matière première et base pour galenIQ™, sont d'origine
locale. Le processus de fabrication est aussi un cercle vertueux dans toutes ses perspectives :

Il obtient la note de 78/100 dans notre outil d'évaluation des ingrédients RSE.

FOOD 

PHARMACEUTIQUE

NUTRACEUTIQUE
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INGREDIENTS

Ambrogio Pagani : une graisse animale upcyclée
L'ingrédient Stéarine P2, du transformateur d'huiles et de graisses Ambrogio Pagani, est une matière
première d'origine animale. Renouvelable et biodégradable, il est obtenu à partir de l'équarrissage des
déchets d'abattoirs de production italienne et européenne. Les processus de production sont optimisés pour
minimiser la production de déchets et la consommation de ressources en eau et en énergie. Le système
photovoltaïque installé permet la production d'électricité à partir de sources renouvelables. Environ 90 % des
déchets de production sont envoyés en valorisation, il obtient la note de 81/100 dans notre diagnostic
ingrédients.

SILICONI WS 941 : l’antimousse à base d’huile végétale
Utilisable dans les peintures aqueuses et sans silicone, l’antimousse WS 941 est 100% biosourcé sur une base
d’huile végétale et est fabriqué en Italie !
De plus, Siliconi a fait le choix d’équiper son entreprise en panneau photovoltaïque. Aujourd’hui, 80% de
l’énergie de Siliconi provient d’énergie renouvelable permettant ainsi de réduire considérablement ses
émissions de CO2 ! Il obtient la note de 81/100 dans notre outil d’évaluation ingrédient !

Perspectives RSE 2023-2024

Désormais Unipex by Barentz, la gouvernance RSE, bien que toujours axée sur une progression continue,
s’adaptera à l’évolution progressive du périmètre des activités actuelles. 
D’emblée, dès 2023, l’accent sera mis sur la réduction des émissions liées au scope 3, en partenariat avec
notre prestataire logistique principal, ce, toujours dans le cadre d’une action d’atténuation et d’adaptation
au changement climatique. 

Nous poursuivrons notre initiative sur la supply chain huile de palme durable et les actions de mise en
conformité avec la règlementation européenne et nationale, notamment : loi AGEC (emballages), loi anti-
déforestation (palme, soja, bois...) en vertu de la due diligence. 

CHIMIE
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Déchets Papiers/cartons
Dont valorisés
Impact numérique évité

Limiter & valoriser les déchets 

INDICATEURS DE PERFORMANCE UNIPEX 2022

Scope 1

Scope 2

Scope 3

PLANET

Matières premières détruites en 2022 :  SOA (1er semestre) + Sobotram (2è semestre)

Source ADEME
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INDICATEURS DE PERFORMANCE UNIPEX 2022

PEOPLE

Promouvoir la diversité
Dans notre effectif total de 75 personnes, nous comptabilisons une majorité de
femmes chez Unipex, 8 femmes pour 2 hommes. 
On note une moyenne de 48,5% des femmes Unipex cadres sur l'ensemble de
l'effectif de la société.

Répartition Hommes / Femmes 

Faciliter l'insertion des jeunes
En 2022, Unipex a intégré au sein de ses équipes 20 jeunes de moins de 30 ans
principalement à travers des postes d'alternants & d'apprentis, puis des CDD mais
aussi des stages. 

Faciliter l’évolution des collaborateurs
1 084 heures de formations (externes et internes) ont été comptabilisés sur
2022 pour l'ensemble de nos collaborateurs, ce qui ramène alors à une
moyenne de 20,1 heures de formation par personne formée (72% des effectifs)

1 042

Heures de formation cumulées

1 084

Profil de postes chez nos jeunes

Association Paris-La défense : "le Chaînon Manquant"
Associatif

Taux de fréquence des accidents du travail : 16,11
Taux de gravité des accidents du travail : 0,06

Santé et bien-être au travail 
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INDICATEURS DE PERFORMANCE UNIPEX 2022

1 042

INGRÉDIENTS

34% d’ingrédients durables (ingrédient obtenu un score minimal de 70/100) (voir détails page 42)
44% d’ingrédients étant au moins 50% d’origine naturelle (voir détails page 43)
38% d’ingrédients biodégradables (voir détails page 31)

Réalisation d'un diagnostic ingrédient
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Un sourcing d’ingrédients de plus en plus durable*
*Ayant obtenu un score supérieur ou égal à 70/100 selon notre outil interne « Diagnostic RSE ingrédients »



TABLEAU DE CORRESPONDANCE 

Eliminer la faim et faire en sorte que chacun, en particulier les pauvres et les
personnes en situation vulnérable, ait accès tout au long de l’année à une
alimentation saine, nutritive et suffisante.

La santé et le bien-être par l’alimentation

ODD/GRI

 

OBJECTIFS PAGES

P22

P39

Agir pour la santé et le bien-être au travail

Garantir et améliorer la sécurité et la santé physique et psychique des
collaborateurs au travail.

P16

P49

Garantir la participation entière et effective des femmes et leur accès en toute
égalité aux fonctions de direction à tous les niveaux de décision

P19

Augmenter considérablement l’utilisation rationnelle des ressources en eau
dans tous les secteurs

P29

EN5 : Consommation d’eauGRI : EN5 
Consommation d'eau

Garantir l’accès à des services énergétiques fiables et modernes, à un coût
abordable.

Accroître l’utilisation de la part de l’énergie renouvelable

P32

GRI : EN3 - EN4
Consommation d’énergie

 
GRI : EN17 

Technologies
respectueuses de
l’environnement

EN3 : Consommation directe d’énergie
EN4 : Consommation indirecte de l’énergie

EN17 : Initiatives pour exploiter des sources d’énergie renouvelables et
améliorer le rendement énergétique.

P29
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TABLEAU DE CORRESPONDANCE 

Promouvoir une croissance économique soutenue, partagée et durable, le
plein emploi productif et un travail décent pour tous

ODD/GRI OBJECTIFS PAGES

P20

Venir en aide à toutes les personnes et favoriser leur intégration sociale,
économique et politique, indépendamment de leur âge, de leur sexe, de leur
handicap, de leur race, de leur appartenance ethnique, de leurs origines, de
leur religion ou de leur statut économique etc

P20

Réduire l’impact environnemental négatif des villes par habitant, en accordant
une attention particulière à la qualité de l’air

P37

Parvenir à une gestion durable et à une utilisation rationnelle des ressources
naturelles.

Réduire considérablement la production de déchets par la prévention, la
réduction, le recyclage et la réutilisation

P29

P30

EN11 : Quantité totale de déchets par type et par destination
GRI : EN11

Promouvoir une plus
grande responsabilité

environnemental 

Renforcer la résilience et les capacités d’adaptation face aux aléas
climatiques et aux catastrophes naturelles liées au climat

Incorporer des mesures relatives aux changements climatiques dans les
politiques et les stratégies.

P25

C3.13 : Expliquer dans quelle mesure et comment l’organisation a adopté la
démarche ou le principe de précaution face aux problèmes touchant
l’environnement

P26-27

P36

GRI : 3.13
Précaution

environnementale
 

GRI : EN7 - EN8 - 1.1
Promouvoir une plus

grande responsabilité
environnemental

EN7 : Description des principaux impacts sur la biodiversité des activités et/ou
produits et services de l’organisation dans les environnements terrestres, d’eau
douce et maritimes.

EN8 : Emissions de gaz à effet de serre.
1.1 : Déclaration sur la vision et la stratégie de l’organisation concernant sa
contribution au développement durable.

P31

P37

P34



TABLEAU DE CORRESPONDANCE 

Prévenir et réduire nettement la pollution marine de tous types, en particulier
celle résultant des activités terrestres, y compris les déchets en mer et la
pollution par les nutriments.

Réglementer efficacement la pêche, mettre un terme à la surpêche, à la
pêche illicite, non déclarée et non réglementée et aux pratiques de pêche
destructrices

ODD/GRI OBJECTIFS PAGES

P30

P31-32

Prendre d’urgence des mesures énergiques pour réduire la dégradation du
milieu naturel, mettre un terme à l’appauvrissement de la biodiversité et, d’ici à
2020, protéger les espèces menacées et prévenir leur extinction. 

Promouvoir la gestion durable de tous les types de forêt, mettre un terme à la
déforestation.

Gestion durable des forêts et inciter les pays en développement à privilégier
ce type de gestion, notamment aux fins de la préservation des forêts et du
reboisement.

P27

Mettre en place des institutions efficaces, responsables et transparentes à tous
les niveaux.

P23

HR1 : Procédures destinées à gérer les aspects des activités de l’organisation
relatifs aux droits de l’homme

HR 2 : Prise en compte des impacts en matière de droits de l’homme dans les
décisions d’investissement et d’achat, y compris la sélection des
fournisseurs/sous-traitants
 
HR5 : Liberté syndicale en précisant dans quelle mesure cette politique est
universellement appliquée indépendamment de la législation locale

LA3 : Employés représentés par des organisations syndicales indépendantes ou
d’autres représentants légitimes du personnel

LA4 : Information et consultation du personnel concernant les modifications
d’activité de l’organisation (par ex. restructuration).

SO2 : Politique, des procédures/programmes et des mécanismes de
conformité, destinés aux organisations et employés et concernant les pots-de-
vin et la corruption.

GRI : HR1-HR2
Respect des droits 

de l’homme
 

P23

P40

GRI : EN7 – 1.1 
Promouvoir une plus

grande responsabilité
environnementale 

EN7 : Description des principaux impacts sur la biodiversité des activités et/ou
produits et services de l’organisation dans les environnements terrestres, d’eau
douce et maritimes.

1.1 : Déclaration sur la vision et la stratégie de l’organisation concernant sa
contribution au développement durable

P34

GRI : HR5-LA3-LA4
Liberté d’association

et négociation
collective 

 
 
 

GRI : SO2
Lutte contre la

corruption
 

P26

P20
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